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Nushin Peymanfar, Raffaella Mazzoni, Tarane Tabrizi, Petar Tica



UNIBG PMTS 2021/2022
IT for Tourism Services, Dec.14, 2021

Summary of the topics

IDENTITY z
CONTENT @

USABILITY 7
MANAGEMENT

STRENGH &

SERVICES WEAKNESSES




A

N

X UNIBG PMTS 2021/2022
IT for Tourism Services, Dec.14, 2021

2
- nuine®

Independent days festival is
an ltalian punk-rock-indie
music festival born in 1999

which takes place during
summer months every year.

Next year will take place from
the 9t of June until the 12,

Introduction
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Thanks to the type of music,
it can attract approximately
people between 20 and 50

years old.
19.11.2021 01.11.2021 28.04.2021
THE STRUTS SI IMAGINE DRAGONS UNICO BILLIE EILISH @ I-DAYS
AGGIUNGONO ALLA ED ESCLUSIVO CONCERTO
LINEUP DI I-DAYS ALL'I-DAYS SABATO 11 i L
. e A——— https://idays.it/it

Official website managed by
Indipendente Concerti

Despite the fact of
being one of the
biggest indie-rock
festival in Italy and
the presence of
many international

This lightning stands for the | of bands, the site is

Independent only available in
ltalian.

IDENTITY — WHO?

A 4
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The official website only gives
information about the location, not
giving information about how to get

there.

L'edizione 2021 & stata riprogrammata nel 2022, e si terra dal 9 al 12 giugno all'lppodromo Milano Trenno.

L'lppodromo Milano Trenno & una nuova arena per la musica, che sara realizzata da Snaitech all'interno dello storico impianto ippico di Milano,
uno spazio con tutte le caratteristiche per l'organizzazione di grandi eventi musicali e festival, una location perfettamente inserita nel tessuto
urbano, ma circondata dal verde che consentira ai numerosi fan di assistere ai concerti in uno dei luoghi piti belli della citta.

So, a potential user has to look for the information on his own:

O]
IPPODROMO MILANO TRENNO

Piazzale dello
Sport, 16 20151
MILANO (M)
7 v
LAMPUGNANDO PORTELLO

do

3]

Ippodromo Snai $fi

3]

B&B Hotel @ ¢
Milano San Siro

Stadio San Siro@ SAN SIRO

3]

Via Harar @ @ FIERA

B8

QUARTIERE
HARAR

k BY CAR: >
. (Milan — Varese): exit Milano, toward Milano Centro/Viale

Certosa, follow for San Siro;

- Autostrada A4 (Turin-Trieste): from Trieste, toward Milano Centro, exit
at Viale Certosa, and continue toward San Siro; from Turin, before the
Milan exit, continue toward Linate, exit at Settimo Milanese/Via Novara
and then continue for San Siro;

+» Autostrada A1 (Milan — Rome) pass the “barrier” of Melegnano, ringroad
West (tangenziale ovest), exit at Settimo Milanese/Via Novara and
continue toward Sap Sl

< BY PUBLIC TRANSPORTATION: >
*Use the ne”) and get off at “San Siro

Ippodromo”. Walk down Via Aldobrandini northward to Piazzale dello
Sport (distance about 600 meters, by walk about 7 minutes);

- Alternatively, use the metro M1 (“red line"), get off at “Lotto”. Walk down
Via Caprilli to Piazzale dello Sport (distance approximately 1.2 km, by
walk about 15 minutes).

https://www.vivaticket.com/it/venue/ippodromo-milano-trenno/1078062

https://www.ippodromisnai.it/experience-the-racetrack/how-to-find-us/?lang=en



https://www.vivaticket.com/it/venue/ippodromo-milano-trenno/1078062
https://www.ippodromisnai.it/experience-the-racetrack/how-to-find-us/?lang=en
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» Inthe home page there are direct links to
social media.

« ’-“ly)arxs IMilano o

facebook Tnalagram
-
@) T idaysmilano E2
I DAL 9 AL 12
’ GIUGNO 2022
; e 530post  2imilafollower 83 profili sequiti
| DAL AL 12 ; I-DAYS MILANO
> GIUGNO 2022 i I-Days Milano & I-Days torna nel 2022 dal 9 al 12 giugno. Maggiori info su:
@IDaysMilano . .
I_ IPPODROMO MILANO TRENNO I-Days torna nel 2022 dal 9 al 12 giugno. Maggiori info su: idays.it IdayS.It
I: : ® Milano, Lombardia (& idays.it [E) Iscrizione a febbraio 2016
=z
L

()

All the social networks pages have
the same logo as the one in the
official website
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Greta Van Fleet: UFFICIALE in concerto a I-Days e Firenze Rocks a giugno f"’y w
2022. Tutte le ... \

Greta van fleet, idays, i-days, firenze rocks, josh Kiszka, concerto, festival, 2022, Correlati.
Red Hot Chili Peppers: UFFICIALE a Firenze Rocks ... ..;-'a il

I-Days - Home | Facebook
IDays - Virgin Radio
Coronavirus, IDAYS UFFICIALE: ledizione 2020 del festival & cancellata. Tutte le info biglietti

[-Days 2022 a Milano: Imagine dragons, Aerosmith, Foo fighters - Affaritaliani.it

Svelata negli ultimi giorni gran parte della line up degli I-Days, I'Indipendent Days festival che torna a Milano dal 9
al 12 giugno.

Autobus per IDAYS. Partenze da tutta [talia. | Sito Ufficiale Eventi in Bus
Un bilancio sugli IDays al parca di Monza - Radio Popolare
Live Report IDAYS 2018; RICHARD ASHCROFT, LIAM GALLAGHER E THE KILLERS - Newsic.it

Concerning the web
reputation, on Google alert it’s
important also to see what is
published outside IDAYS web
control.

As we can see in the photo,
there are some articles
published on Virgin Radio
and on Affari Milano
concerning IDAYS.
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In the home page there are some
sections which can fullfill the
majority of users’ needs. The website
is mainly made by images, so there
are few but clear texts.

GIOVEDI 9 GIUGNO 2022

Videos about 2017 and 2018 edition,

they have good quality, and show
how much fun you can have there.

News section | _.
updated! mC) = AEROSMITH

VENERDI 10 GIUGNO 2022

HIGHLIGHTS #IDAYS18

_ ; T
L N axiy
&4 TBRIMASERATA SECONDA SERATA

CONTENT — WHAT?
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THE STRUTS Si IMAGINE DRAGONS UNICO BILLIE EILISH @ I-DAYS

AGGIUNGONO ALLA ED ESCLUSIVO CONCERTO 5

LINEUP DI I-DAYS ALL'I-DAYS SABATO 11 httpS.//WWW.yOUtU be.c
The Struts, la band glam-rock inglese, GIUGNO 2022 Siamo_spiacenti di comunicare che lo OmlwatCh?V:i H bqY5 L

Bl Per celebrare 'uscita del loro ultimo show in...

album Mercury... VO k

NO DOWNLOADABLE MATERIAL! @ 8
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Live Nation Italia

EDIZIONE2021 NEWS LINEUP2022 TICKETS INFO PARTNERS MEMORIES The we bS'te Informazioni sulla Societa

provides no

Lavora con Noi

Servizio Clienti / Guida

information Rrivacy
Termini e Condizioni
LIVE NATION abOUt managers, ;cqwsfa c_—lon ICuUrezza
Only about the | Nostri Artisti
Codice Etico e Modello 231

00@ SOClety Wthh Cookies
© 2021 Live Nation - Cookie Policy - Informativa Privacy = Sel IS th e tiCketS concomenea 1R S

Carta della sostenibilita

Termini e Condizioni

© 2021 Live Nation - Cookie Pol_icy - Informativa Privacy LiveNation.it ("il sito Web") & di proprieta di ed & gestito da Live Nation
(Music) UK Limited ("noi” e "la societa”). La societa & registrata in

Inghilterra e Galles con il numero di registro 02409911. Il nostro ufficio
legale & al 20 piano in Regent Arcade House, 19-25 Argyll Street, London
WA1F 7TS e il nostro numero di partita IVA & 489 7987 40. info@livenation.it
& il nostro indirizzo e-mail.

Copyright is declared

In Livenation’s website it is possible to find
information about managers.
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ATTENZIONE - In seguito alla pandemia causata dal Coronavirus e alle disposizioni Because Of
ministeriali del Governo, l'edizione 2020 di I-Days non si terra. Di seguito il comunicato the pandemic,
dallorganizzatore: in 2020 and
stampa emanato dall'org 20
event was
Con infinito dispiacere, siamo costretti a comunicarvi ufficialmente che |-Days Milano 2021 non potra avere luogo. csirreellee)

Abbiamo provato in tutti i modi a rendere lUedizione 2021 del festival possibile, ma per la sicurezza di tutti abbiamo dovuto prendere la decisione di
rimandare al 2022 ['appuntamento.

|l festival tornera 'anno prossimo, dal 9 al 12 giugno 2022 al(lppodromo di Milano Trenno. La nuova location nel cuore di Milano @ uno dei luoghi pit belli

che a citta offre: un polmone verde con tutte le caratteristiche essenziali per lorganizzazione di un grande festival.

In the past years the event was held in Monza, at the
autodromo, but because of the pandemic there was the

need of a bigger space.
10
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The website offers the possibility T e —————
to buy tickets, individually or in \ (> A S L e
bundles, by clicking on the
hyperlinks of:

AEROSMITH
VENERD) 10 GIUGNO 2022

SERVICE — WHY?

ABBONAMENTO

3 G|0RN| ABBONAMENT( STO UNICO ABBONAMENTO PIT GOLD
3 GIORNI (9,10, jugno 3 GIORNI (9,10,12 Giugno 2022)
9, 10 E 12 GIUGNO i

VIVATICKET tioketone it i ticketmaster

+e

9,10 E 12 GIUGNO

11
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The website asks the user to accept, deny
or customize cookies.

© 2021 Live Nation - Cookie Policy - Informativa Privacy

La vostra privacy & per noi molto importante

Noi e i nostri partner conserviamo e/o accediamo alle
informazioni su un dispositivo, come gli ID univoci nei cookie
per il trattamento dei dati personali. E possibile accettare o
gestire le vostre scelte cliccando qui sotto o in qualsiasi
momento nella pagina dell'informativa sulla privacy. Queste EDIZIONE 2021 NEWS LINEUP2022 TICKETS INFO PARTNERS MEMORIES o o O
scelte verranno segnalate ai nostri partner e non
influenzeranno i dati di navigazione.

Noi e i nostri partner trattiamo i dati per fornire:

Utilizzare dati di geolocalizzazione precisi. Scansione attiva
delle caratteristiche del dispositivo ai fini dell'identificazione.
Archiviare efo accedere a informazioni su un dispositivo.
Annunci e contenuti personalizzati, valutazione degli annunci e
del contenuto, osservazioni del pubblico e sviluppo di prodotti.

.
Elenco dei partner (fornitori) At t h e Coo kle EDIZIONE2021 NEWS LUNEUP2022 TICKETS INFO  PARTNERS ~ MEMORIES

oty

hyperlink, no R
C Mostra finalita ) .
content is 0000

AA [*] |day5|t C fo u n d . ©2021 Live Nation - Cookie Policy - Informativa Privacy
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© 2021 Live Nation - Cookie Policy

= Google Transparency Report

Safe Browsing site status

Google's Safe Browsing technology examines billions of URLs per day looking for unsafe websites. Every day, we discover thousands of new unsafe sites, many of
which are legitimate websites that have been compromised. When we detect unsafe sites, we show warnings on Google Search and in web browsers. You can
search to see whether a website is currently dangerous to visit

Check site status

@ No unsafe content found

Site info

This info was last updated on Dec 11, 2021

s

It leads to a PDF file about General
Conditions and Terms of Service, written in
Italian.

According to Google Safe Browsing, the
website is content safe.

The https:// protocol at the beginning of the
URL states the Connection Security of the
website.

13
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The website’s software works properly under different browsers like Google Chrome,
Internet Explorer, Mozilla Firefox, Opera and Safari, though — according to Broken Link Checker -
more than 20 external links are broken.

.
P
Ll @ brokenlinkcheck.com
I
; Page — Paw e
* Broken link (you can scrol his s I ight) Link Text where . . &
o reaponse i Broken link fyou can sl s fid it Link Text where
I Cookie F ilicy 404 found Tesponse
TicketOn 1
l_ IMAGE a = Coca Cola Energy 1 hitps:/idays ifticookies Cookae Policy ui§c) 8
Z |-DAYS REPORTER: Ingressa Day 1 p 404
uJ 5 htps /ivimeo com/221762347 INTERVISTA: Tre Allegri Ragazzi Morti 404 : fins: a\'.'.‘ﬂ'.td(e(cre.tmi—ia@'s—mwawa Tcketﬂﬂe n S _:_‘
hitps_//vimeo.com/221762376 INTERVISTA. Shandon 404
E hitps /ivimeo com/221782881 1-DAYS REPORTER Interviste ai parteciy L 404 _ hms www coca-cola iti/coca cola-energy IMAGE alt=Coca C:waﬂ".efgy ul sic| A4
hitps /v 221782895 I-DAYS REPORTER Fan Karaoke 404
Ll hitps 221809489 PILLOLA- DAY 1 P 104 4 hifpshameo.com21 751144 IDAYSREPORTER IngressoDay1 il ¢ 44
LD hips 221915384 1-DAYS REPORTER: Ingresso Day 2 url src 404 R = = )
Pips /vimeo com221916427 INTERVISTA Ex.Otago sc| 404 2 hiipsameg.com 21 T624T INTERVISTA: Tre Alegn RagarniMoi  rl s 404
< hitps (ivimeo com/226131900 INTERVISTA Michael Knvuanuka s 404
Z hitps /ivimeo com/226133527 1-DAYS REPORTER: Interviste ai parteci url Sic
< Mips /vimeo com/226135019 PILLOLA - DAY 2
15 hitps vimeo com/222005862 1-DAYS REPORTER: Ingresso Day 3
E 16 hitps /vimeo com 222016586 INTERVISTA: SUM 41
17 hitps./vimeo com2220198T1 INTERVISTA BLINK 182
hitps /vimeo com 226135635 INTERVISTA: NOTHING BUT THIEVES
iips /vimeo com/226137439 PILLOLA - DAY 3
tps com/222086377 1-DAYS REPORTER: Ingresso Day 4
tps com/226139797 INTERVISTA: BASTILLE
hitps /vimeo.com/226139347 INTERVISTA: ALMA
hitps /vimeo com/226 138940 I-DAYS REPORTER Intervisie ai parteciy Ll 104
2 hitps_//vimeo.com/226 140880 PILLOLA - DAY 4 104 Statu 5
O [COMPLETED!
COMPLETED! ]

Processed 58 web pages, found 24 broken links PFDGBSSBd 58 Web pageS, fOU n d 24 b erB n |InkS

14
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IDAYSMILANO

< Post Segui
Greta Van Fleet ive a i-uays, e prima di loro sul palco del festival i The Struts ¢ ] .
Biglietti disponibili da ora! 4
Giovedi 9 giugno 2022 « |-Days - Ippodromo Milano Trenno Y l
¥y Greta Van Fleet . wm—
¥y The Struts
+ More to be announced — . s
Greta Van Fleet headliner della prima
@ Biglietti e Vip Pack disponibili su Ticketmaster, Ticketone, Vivaticket e in tutti i punti vendita ~ e p

autorizzati da ora. Vai su idays.it e assicurati subito i tuoi!

giornata di I-Days!

Biglietti disponibili da ora in anteprima
per gli iscritti all’app Intesa Sanpaolo

N

Reward.

Piace a 338 persone

b idaysmilano Greta Van Fleet headliner della prima Giovedi 9 glugno 2022
! giornata di I-Days! Biglietti disponibili da ora in / = '
anteprima per gli iscritti all’app Intesa Sanpaolo
A Reward.

Giovedi 9 giugno 2022 - |-Days - Ippodromo Milano
Trenno

¢% Greta Van Fleet

¢% The Struts

+ More to be announced

it e assicurati i tuoi

#) Vai su idays.it e assicurati i tuoi biglietti prima di
tutti, scaricando dall’app Intesa Sanpaolo Reward il
counnn ~nan il codice nella sezione vantaggi.

0 @ 0 Social network pages such as Instagram, ~1° (1%
€) Facebook and Twitter (IDays) are updated. All the pages are O o
& L@ :
€) easily reachable.
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On social media pages, there are images and videos
showing different locations of the event, all the different
bands’ and fans’ posts.

Fast and intuitive navigation.

In these pages,
like Instagram,
there are even
= , information
‘9{?)}0}&@ about the dates
of each
perfomance.

|10 GIUGNO

12 GIUGNO

Pl ' FOO FIGHTERS
) oy - siad
~ QUEENS B eyt , a
STONE AGE sk grsgsad, )

MANAGEMENT — WHEN?

THEOHFSPRING
.Jr_&{ WNren

i

-}37-4 GIUGNO - MILANQ AreaExpo

S St O

16
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The website is only
available in Italian. This is
a negative aspect,
because there are many
international
participants as well.

Good day, can you kindly guide
whether there is any age restriction for
attending a concert? Children of 8 years with
parents are allowed to enter?

La band americana formata da Dan Reynolds (voce, chitarra
acustica, tastiera, percussioni), Wayne Sermon (chitarra elettrica e
acustica, mandolino elettrico, percussioni, cori), Ben McKee (basso,
tastiera, sintetizzatore, percussioni, cori) e Daniel Platzman
(batteria, percussioni, viola, cori) ha mosso i primi passi nel 2008,
anno in cui pubblica il primo EP “Speak to Me” seguito poi nel

2010 da un altro EP “It's Time" (platino) e dalla firma nel 2011 del
contratto discografico con la Interscope Records, etichetta
appartenente alla Universal Music Group e la KIDinaCorner,
appartenente al produttore britannico Alex da Kid, che comincia a
lavorare con loro per registrare del nuovo materiale.

17
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f\ The Website’s events section appears to be regularly updated.
’ The last update was in 19 of November, but the previous one was

only in April, and it concerned the covid-19 situation.

28.04.2021

THE STRUTS SI AGGIUNGONO BILLIE EILISH @ I-DAYS
ALLA LINEUP DI I-DAYS

The Struts, la band glam-rock inglese, torna... Siamo spiacenti di comunicare che lo
show in...

18



“uﬂomure

ﬁw\ﬂ n' '
& &k

. zlaus”
[

% UNIBG PMTS 2021/2022 oy o .
¢ IT for Tourism Services, Dec.14, 2021 POSlthﬂmg

i days 2022 e &3 C

TUTTO IMMAGIN VIDEO MAPPE NOTIZIE SHOPPING

The official site of IDAYS is the First ewoosommt o

| Days 2022 | Biglietti 2022 - Biglietti Ora Disponibili

result on Google, and Yahoo. And the RSO0 o Aot st st 02

Acquisto Veloce - Soddisfazione Garantita - Miglior Prezzo - Nessuna Attesa

Seco n d O n Bi ng. Th is m ea ns th at th e ‘I;:J;isﬁusu Di Vendita, Mappe Complete Dei Posti, Checkout In Valuta Locale

We bSite is Wel | pos itio n ed 0 n th e m a i n RT @GretavanFleet: Thrilled to announce that we're playing at @IDaysMilano on June 9, 2022 in

Milan, IT. We can't wait to celebrate with yo... «# | biglietti saranno disponibili in esclusiva per gli...

1 Fi INFO
Sea rch e ngl n es . Ncllrt.lfr:fwad‘siod Idays. Questo sito utilizza i Info | IDAYS. Questo sito utilizza i cookie al

cookie al fine di offrire ai propri visitatori fine di offrire ai propri visitatori una

Visualizza altro ~ Festival musicale

Idays Milano 2021-2022: biglietti, lineup concerti e ...
https://www.ticketmaster.it/artist/i-days-biglietti/101 7681 ~ L'Independent Days Festival, meglio noto come I-
I-Days 2022. I-Days, il festival italiano di punta per la musica indie rock, torna dal 9 al 12 giugno Days Festival, & un festival musicale che si svolge in
2022 per una diciottesima edizione ricca di sorprese e novita per tutti gli amanti della grande = ¥ g " 3
idays 2022 x v Q Italia nei mesi estivi. Nato nel 1999, le prime edizioni
si sono svolte a Bologna ad eccezione del 2009 e

2018, svolti a Rho, e dal 2016 a Monza. Il genere

Q Tutti kal Immagini > video = Motizie Tutti i risultati + ’ R "
musicale é prevalentemente rock, punk e musica
Circa 89.600.000 risultati di ricerca Go 'g]é idays X & Q 3 indie. Wikipedia
idays.its it «
Q Tutti @ Notizie (@ Immagini @ Maps [ Video i Altro Strumenti
IDAYS
RT @GretaVanFleet: Thrilled to announce that we're playing at @IDaysMilano on June 9, 2022 in Circa1

Milan, IT. We can't wait to celebrate with yo... #* | biglietti saranno disponibili in esclusiva per gli..
https://idays.it -

INDIVIDUATION - WHERE?

Results from idays.it Q IDAYS
#IDAYSMILANO. Loading... Logo IDAYS. EDIZIONE 2021 - NEWS - LINE UP 2022 - TICKETS
Finneas vasco INFO - PARTNERS - MEMORIES - logo partners live nation idays milano
1
Not found! 404 | Idays. Questo sito Questo sito utilizza | cookie al fine di LINE UP 2022
utilizza i cookie al offrire ai propri

WHAT'S NEW? #GretaVanFleet live a I-Days, e prima di loro sul

INFO Aerosmith Tickets
Info | IDAYS. Questo sito utilizza | cookie AEROSMITH. Aerosmith sono una delle I biglietti dell'edizione 2021 rimarranno validi per gli
al fine di pit grandi band

Edizione 2021 <
Tickets Giovedi 10 giugno 2021 Lo show di Vasco Rossi originariamente previsto il 15 e
Acquista online i biglietti per iDays 2020. | Questo sito utilizza | cookie al fine di Info
biglietti sono... offrire ai propri... L'Independent Days Festival, meglio noto come I-

Dormire in tenda durante il festival. Scopri come raggiungere |
Days Festival, & un festival musicale che si svolge in

Sabato 12 giugno 2021 Incubus Imagine Dragons Italia nei mesi estivi. Nato nel 1999, le prime edizioni
FOO FIGHTERS. Fin dal loro esordia nel Questo sito utilizza | cookie al fine di

1005 i Fno Fiohters offrice ai nronri

si sono svolte a Bologna ad eccezione del 2009 e
p>La band americana formata da Dan Reynolds (voce, chitarra 9 b

19
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Facebook and Twitter

. I-Days @ Scopri di pit 1l Mi piace © Messaggio
“Posso chattare con qualcuno?” © Chiedi I&@ Fotopvideo Q Registrati
Ho una domanda. Potete © Chiedi

aiutarmi?”

I-Days
26 novembre alle ore 11:00 - Q

Digita una domanda

Greta Van Fleet live a |-Days, e prima di loro sul palco del festival i The

Struts &

Informazioni Mostra tutto Biglietti disponibili da ora!

Giovedi 9 giugno 2022 « I-Days - Ippodromo Milano Trenno

74.801 persone hanno messo "Mi piace" a &y Greta Van Fleet
questa Pagina, tra cui 3 dei tuoi amici .. Altro...

a 76.129 persone seguono questa Pagina
@ https://idays.it/
o Invia un messaggio

I Tour di concerti 1

Q

: Tagga i tuoi amici

& twitter.com/IDaysMilano

5 <«

I-Days Milano @

1.103 Tweet

NUOVE DATE

DAL 9 AL 12
GIUGNO 2022

IPPODROMO MILANO TRENNO

I-Days Milano @
@IDaysMilano

I-Days torna nel 2022 dal 9 al 12 giugno. Maggiori info su: idays.it
© Milano, Lombardia ¢§ idays.it Iscrizione a febbraio 2016

129 following 6.682 follower

Tweet Tweet e risposte Contenuti Mi piace

OO

76k followers on Facebook and 6,6k on Twitter. But their engagement it’s very low: Comments,
likes and shares aren’t more than 100 for each post. The content published is the same as in
Instagram and Twitter, with the same captions in Italian.

20
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On Instagram you can find the official page, but also
many photos taken by the people who have been there,
thanks to the hashtag: #idays

fi POST

UNIBG PMTS 2021/2022
IT for Tourism Services, Dec.14, 2021 lnStGgram

Piu popolari  Recenti Reels

Cerca @ V @ O

idaysmilano IEZ B -

530 post 21mila follower 83 profili seguiti

I-DAYS MILANO
I-Days torna nel 2022 dal 9 al 12 giugno. Maggiori info su:
idays.it

Follower: michael_bosio, r.elisa90 e rollingstoneitalia

o] POST IN CUI TI HANNO TAGGATO

® VIDEO
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INDIVIDUATION - WHERE?
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= D)\ouTube milan idays X @ | § m ¢ | @ accenl |
- I-Days Milano ISCRIVITI
66 iscritti
ISCRIVITI AL A NEWSLE_I_I_ER - HOME VIDEO PLAYLIST CANALI INFORMAZIONI g
& Video caricati = ORDINA PER
Nome i
O
Raccolta
Cronologia I-DAYS 2018 - Official |-Days 2018 / DAY 4 I-Days 2018 - DAY 3 I-Days 2018 - Day 2 I-Days 2018 - Day 1
B Accetto la PI'I.VEICV PO“CV aftermovie 1059 visualizzazioni * 3 anni fa 1387 visualizzazioni * 3 anni fa 1762 visualizzazioni * 3 anni fa 2856 visualizzazioni * 3 anni fa
2794 visualizzazioni * 3 anni fa
ISCRIVITI OGGI STESSO

If you want, you can
subscribe to the
newsletter to stay updated

Newsletter and YouTube?
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USABILITY — HOW?
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We Care About Your Privacy

Accept Cookies

Show Purposes

In front page you can find purposes and list of partners.

-y

Icons of
social
accounts

Its very
easy to
book ticket
and access
to different
part of
website.
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The official website is easy to visit, there are no obstacles.

It takes 0,56 seconds for the site to appear. (connecting from _:;’\B
Brescia in Italy)

USABILITY — HOW?

Go\g|e idays 4 , Q
Q Tutti &) Notizie [& Immagini ® Maps QO Shopping : Altro Strumenti
Circa 636.000 risultati (0,63 secondi)
. < )
The web site is simple to be read on smartphones. 3 )
There are no options on website to choose your own At

language. Italian is the main and only language available.




USABILITY — HOW?
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EDIZIONE 2021 NEWS LINEUP 2022 TICKETS INFO PARTNERS MEMORIES o o 9

If there is not too many information, there’s no need of an internal
searching engine. All the necessary information are at the top menu
bar and in the slides under the menu.

A\ 4

The navigation on the site is clear,
the user doesn’t get lost.
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USABILITY — HOW?
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Q La pagina & ottimizzata per i

dispositivi mobili > Readability on smartphones

E facile utilizzare questa pagina su un
dispositivo mobile. Scopri di piu

Evaluation of download time

\S.___Fry
~— Asia
Performance grade Page size Performance grade Page size Performance grade Page size
73 6.3 MB 71 6.3 MB 13 6.4 MB
Load time Requests Load time Requests Load time Requests

1.98 s 85 496 s 85 4.61s 87
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ki

STRENGTH
Graphic design
User friendly

Easily accessible through search engines

Social media always updated

‘T

\l/

D
WEAKNESSES
A monolingual (Italian) website
Social Media communicate only in Italian

The website is not detailed enough



